
حقيبة توعوية 

لأصحاب العمل



المقدمة 
تســعى وزارة المــوارد البشريــة والتــوطين في دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة إلى تحقيــق رؤيــة وطنيــة تســتهدف تــوفير بيئــة 

عمــل مســتقرة وآمنــة تدعــم التطــور المهنــي وتعــزز الإنتاجيــة وســهولة الأعمال، وذلك مــن خلال التــوازن في العلاقــة التعاقدية 

بين ـطـرفي العـمـل، العاـمـل وصاـحـب العـمـل ، وبممـا يضـمـن حقوـقـهما تجـسـيدا لمـبـدأ العدالة والـشـفافية. 

ومــن هــذا المنطلــق نقــدم هــذه الحقيبــة التوعويــة التــي تســلط الضــوء على أهــم الموضوعــات التــي تحتاجهــا كصاحــب عمــل 

في اطــار علاقتــك التعاقديــة مــع العامــلين لديــك ، آمــلين أن تســهم  هــذه الحقيبــة في توضيــح حقوقــك وواجباتــك القانونيــة.
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تعرف الى التزاماتك في العلاقة التعاقدية بناء على قانون تنظيم علاقات العمل رقم )33( لسنة 2021 و هي كالاتي : 

الاجازات:  
الاجازة السنوية :

 يستحق العامل إجازة سنوية 30 يوما عن كل سنة من سنوات الخدمة، يومان عن كل شهر إذا كانت مدة الخدمة تزيد على 6 شهور و تقل عن 
سنه ، ويستحق العامل بدلا نقديا عن أجر اجازته السنوية التي يتحصل عليها في انتهاء العلاقة التعاقدية .

إجازة الوضع:

تستحق العاملة إجازة وضع لمدة 60 يوما في حال الولادة بعد مرور 6 شهور من الحمل على أن تكون 45 يوما بأجر كامل و 15 يوما بنصف 
الأجر، و لا يجوز لصاحب العمل انهاء خدمات العاملة أو إنذارها بسبب الحمل أو حصولها على إجازة الوضع .

الإجازة المرضية: 

يستحق العامل خلال فترة التجربة إجازة مرضية غير مدفوعة الأجر بشرط وجود تقرير طبي صادر من جهة معتمدة ، ويستحق 
العامل 90 يوما إجازة مرضية خلال السنة على النحو التالي : 

45 يوم بدون الأجر 30 يوم بنصف الأجر 15 يوم بأجر كامل

يمكنك الاطلاع على 

الاجازات المتنوعة 

المادة 32 من قانون 

العمل  رقم )33( 

لسنة 2021

صاحب العمل:

https://www.mohre.gov.ae/handlers/download.ashx?YXNzZXQ9NjU5MQ%3d%3d
https://www.mohre.gov.ae/handlers/download.ashx?YXNzZXQ9NjU5MQ%3d%3d
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الإجازات المتنوعة

نوع الإجازة

دراسية

الخدمة الوطنية

حداد

والدية

نوع الإجازةمن يستحق

يجوز للمنشأة منح العامل 
إجازة دراسية لأداء الاختبارات.

عامل)مدة خدمته 2 سنة( عاملة

مواطن

أحد الزوجين

الزوجين

الأب - الأم - الجدين - الإخوة - الأبناء - الأحفاد

إجازة تفرغ )بأجر(

في حال وفاة:

خلال 6 أشهر من الولادة

10 أيام عمل

ابتداء من تاريخ الوفاة

5 أيام 

5 أيام  عمل

3 أيام

حسب القوانين 
والأنظمة السارية 

في الدولة
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مكافأة نهاية الخدمة:
يســتحق العامــل الأجنبــي مكافــأة نهايــة الخدمــة بعــد مــرور ســنة مــن العمــل المســتمر لديــك كصاحــب العمــل على النحــو التــالي 21 يومــا عــن كل ســنة 
مــن ســنوات الخدمــة الخمــس الأولى و 30 يومــا عــن كل ســنة مما زاد على ذلــك، ويتــم احتســاب  مكافــأة نهايــة الخدمــة على آخــر أجــر أســاسي يتقاضــاه 

العاـمـل ، ويـسـتحق العاـمـل المواـطـن مكاـفـأة نهاـيـة الخدـمـة بحـسـب الأنظـمـة المعـمـول بـهـا في الدوـلـة.

تذاكر الطيران:
مــن التزاماتــك تحمــل نفقــات عــودة العامــل إلى جهــة اســتقدامه أو أي مــكان آخــر يكــون الطرفــان قــد اتفقــا عليــه مــالم يكــن قــد التحــق بخدمــة صاحــب 

اًمً بتـلـك النفـقـات. خـر أو كان ـسـبب إنـهـاء العـقـد يرـجـع إلى العاـمـل فيـكـون ـهـذا الأخير ملتزـ عـمـل آـ

تصاريح العمل: 
بإمكانــك كصاحــب العمــل وبالاتفــاق مــع العامــل اختيــار أي مــن تصاريــح العمــل التــي توفرهــا الــوزارة بالإضافــة إلى اختيــار نمط العمــل المناســب ، ومــن التزامات 

صاحــب العمــل عــدم تــرك العامــل يعمــل لــدى الــغير إلا وفــق احــكام قانــون تنظيم علاقــات العمــل ولائحتــه التنفيذيــة والقــرارات الوزاريــة المنفــذة لهما.

شرط عدم المنافسة:
يجــوز لــك كصاحــب العمــل إدراج شرط عــدم المنافســة في عقــد العمــل إذا كان العمــل الــذي يؤديــه العامــل يمكّّنــه مــن معرفــة المتعامــلين مــع معــك 
والاطلاع على أسرار العمــل ، ولا تزيــد مــدة شرط عــدم المنافســة على ســنتين مــن تاريــخ انتهــاء العقــد مــع التــزام صاحــب العمــل بتحديــد نطــاق الزمــان 

والممـكان في شرط ـعـدم المنافـسـة ، لا يسري أو لا يطـبـق شرط ـعـدم منافـسـة إذا كان ـسـبب إنتـهـاء العـقـد يـعـود لصاـحـب العـمـل.

رسوم الاستقدام – الاستخدام:
تتحمــل كصاحــب عمــل نفقــات اســتقدام العامــل مــن بلــده بالاضافــة الى الرســوم الحكوميــة الخاصــة باســتخدام العامــل لــدى المنشــأة كذلــك التأمينــات و 

الاشتراكات و الضمانــات التــي تحددهــا التشريعــات النافــذة في الدولــة

التدريب و التأهيل:  
ــل  ــات العم ــم علاق ــون تنظي ــوم بقان ــكام المرس ــق أح ــكين وف ــل والتم ــب و التأهي ــج التدري ــن أدوات وبرام ــد الأدنى م ــوفير الح ــعمال وت ــارات ال ــة مه ــتثمار في تنمي الاس

مـلين. مـل والعاـ عـة العـ مـة لطبيـ سـاليب الملائم فـق الأدوات والأـ مـل وـ تـه في العـ قـه والتزاماـ مـل لحقوـ فـة العاـ لـضمان معرـ لـزم ـ خـاذ مايـ يـة واتـ تـة التنفيذـ ولائحـ

الأجور:  
 يتعين عليك كصاحب العمل و على العامل تحديد الأجر الشهري و تضمينه في عقد العمل ،حيث يتوجب عليك بموجب ذلك الالتزام  بسداد 

الأجر المتفق عليه في موعد استحقاقه وفق الأنظمة المعمول بها ، ويكون أجر العامل بالدرهم الاماراتي أو بحسب ما يتفق عليه. 
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يمكنك الاطلاع على قرار مجلس الوزاراء رقم )18( لسنة 2022 بشان تصنيف منشأت القطاع الخاص  الخاضعه  لأحكام  قانون تنظيم علاقات العمل 

يمكنك التعرف على الامتيازات المقدمة للمنشآت بناء على الفئة )رسوم الخدمات(  

ويجــوز لــوزارة المــوارد البشريــة و التــوطين نقــل المنشــآت مــن فئــة إلى آخــرى بنــاء على تحقيقهــا لمعــايير وضوابــط الفئــة التــي ســتنقل إليهــا والمنصــوص 
عليهــا في قــرار مجلــس الــوزاراء رقــم )18( لســنة 2022 بشــان تصنيــف منشــأت القطــاع الخــاص  الخاضعــه  لاحــكام  قانــون تنظيــم علاقــات العمــل. 

تصنف المنشآت الخاضعة لأحكام المرسوم بقانون اتحادي رقم )33( لسنة 2021 إلى ثلاث فئات: 

الفئة الثالثة الفئة الثانية الفئة الأولى 

التزامات عامة

ــق  ــعمال وف ــجلات ال ــات وس ــاظ بملف الاحتف
الشروط والضوابــط والإجــراءات التــي يصــدر 
ــدة  ــل م ــوزارة ، على ألا تق ــن ال ــرار م ــا ق به
الاحتفــاظ بملــف العامــل عــن ســنتين بعــد 
انتـهـاء خدـمـة العاـمـل ـلـدى صاـحـب العـمـل.

الخاصــة  الرســمية  الوثائــق  حجــز  عــدم 
بالعامــل أو جبرة على مغــادرة الدولــة حــال 

مـل. قـة العـ هـاء علاـ انتـ

عقــد  انتهــاء  عنــد  طلبــه  على  بنــاء  العامــل  إعطــاء 
فيهــا  يــبين  مقابــل  بــدون  خبرة  شــهادة   ، العمــل 
تاريــخ التحاقــه بالعمــل وتاريــخ انتهائــه ومــدة خدمتــه 
الإجماليــة والمســمى الوظيفــي أو نــوع العمــل الــذي 
كان يؤديــه وآخــر أجــر كان يتقاضــاه وســبب انتهــاء عقــد 
العمــل على ألا يتــم تضــمين الشــهادة مــا قــد يسيء 

ــه.  ــرص عمل ــن ف ــل م ــل أو يقل ــمعة العام إلى س

تصنيف المنشآت

https://www.mohre.gov.ae/handlers/download.ashx?YXNzZXQ9Njc5MA%3d%3d
https://www.mohre.gov.ae/handlers/download.ashx?YXNzZXQ9Njc5MA%3d%3d
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التوطين
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استهداف المنشآت:

المنشآت التي لديها 50 عامل فأكثر.

  إذا كان عــدد العمالــة لــدى منشــأتك 50 موظــف فــأكثر ســارع في رفــع مســتهدفات 
التــوطين بنســبة %2 مــن الوظائــف المهاريــة بــدء مــن عــام 2022 وصــولاُُ إلى نســبة 10 
% بحلــول العــام 2026 فيتطلــب مــن المنشــآت تحقيــق نســبة نمــو %1 مــن الوظائــف 
المهاريــة بشــكل نصــف ســنوي بحيــث تكــون نســبة النمــو الإجماليــة بنهايــة العــام 2% 
عــلماُُ بأنــه ســيتم فــرض المســاهمات الماليــة الشــهرية على المنشــآت غير الملتزمــة 
والتــي تبلــغ 6000 درهــم عــن كل موظــف مواطــن لم يتــم تعينــه في عــام 2022 

وتزيــد المســاهمات الشــهرية بمعــدل 1000 درهــم حتــى عــام 2026.

نجــاح المنشــآت في تحقيــق ثلاث أضعــاف مســتهدف التــوطين وخلــو ملــف المنشــأة 
مــن أيــة مخالفــات لقانــون تنظيــم علاقــات العمــل يؤهلهــا للترقيــة للفئــة الأولى في 
نظــام تصنيــف المنشــآت والحصــول على عضويــة نــادي شركاء التــوطين والتــي تحصــل 
مــن خلالهــا المنشــأة على خصومــات تصــل إلى %80 على الخدمــات المقدمــة مــن 

الــوزارة.

المنشآت التي لديها )49-20( عامل في نشاطات اقتصادية مختارة.

    إذا كان عــدد العمالــة لــدى منشــأتك مــن )20 - 49( عامــل وتقــع ضمــن الانشــطة 
الاقتصاديــة المحــددة يجــب على المنشــأة تعــيين عــدد مواطــن واحــد على الاقــل خلال 

ــام 2025. ــل خلال ع ــر على الاق ــن آخ ــام 2024، ومواط ع

ــي  ــة والت ــآت غير الملتزم ــة على المنش ــاهمات المالي ــرض المس ــيتم ف ــه س ــلماُُ بأن ع
ــغ  ــام 2024، ومبل ــه في ع ــم تعيين ــذي لم يت ــن ال ــن المواط ــم ع ــغ )96,000( دره تبل

ــام 2025. ــه في ع ــم تعيين ــذي لم يت ــن ال ــن المواط ــم ع )108,000( دره
	

الالتزام بأنظمة التوطين: 

احــرص على الالتــزام بأنظمــة التــوطين، ويحظــر على المنشــأة عــرض أي إعلانــات عــن 
وظائــف مضللــة ولاتمثــل فرصــة عمــل متاحــة وحقيقيــة أو مســتويات مهنيــة غير 
مهاريــة، الإشــارة إلى سياســات التــوطين الحكوميــة أو منافعهــا عنــد الإعلان عــن 
الوظائــف دون الحصــول على إذن مســبق مــن الــوزارة ، تضــمين مزايــا الدعــم والحوافز 

ــف. ــن الوظائ ــن الإعلان ع ــاص م ــاع الخ ــنين في القط ــة بالمواط ــة المتعلق الحكومي

يمكنك الاطلاع على القرارت ذات الصلة من خلال زيارة الرابط:

قرار وزاري رقم )279( لسنة 2022 بشأن الیات متابعة نسب التوطین في 
القطاع الخاص والمساھمات المقررة على المنشآت الغیر ملتزمة

 قرار وزاري رقـم )455 ( لسنــة 2023 بشأن آليات تنفيذ قرارمجلس الوزراء 
الخاص بمستهدفات التوطين في منشآت القطاع الخاص التي لديها من 20 

الى 49 عامل في نشاطات اقتصادية مختارة.
قرار وزاري رقم )663( لسنة 2022 بشأن الالتزام بأنظمة التوطين في 

القطاع الخاص.

مستهدفات التوطين في منشآت القطاع الخاص: 

https://www.mohre.gov.ae/handlers/download.ashx?YXNzZXQ9ODI4NA%3d%3d
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الصحة والسلامة المهنية
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على جميــع  المشــآت التــي لديهــا 50 عــاملا فــأكثر ويتقاضــون أجــرا يبلــغ 1500 درهــم أو أقــل تســجيل بيانــات ســكن الــعمال 
في النظــام الالــكتروني المخصــص لذلــك ويــشترط أن يكــون الســكن متطابــق مــع الاشتراطــات والمعــايير المعتمــدة التــي 
تضمــن راحــة وسلامــة الــعمال وفــق التشريعــات المعمــول بهــا، حيــث  يعكــس تســجيل الســكن في النظــام التــزام المنشــأة 

بالـقـوانين والأنظـمـة كما يـعـزز ـمـن ـسـمعتها المهنـيـة ويدـعـم اـسـتقرار بيـئـة العـمـل. 
ــوزارة  ــكتروني ل ــع الال ــن خلال الموق ــتأجرة م ــم أو مس ــة له ــكنات مملوك ــك الس ــت تل ــواء كان ــعمالي س ــكن ال ــجيل الس تس

تـوطين. يـة و الـ مـوارد البشرـ الم

لتحقيق معايير وشروط الصحة والسلامة المهنية في المنشآت التي تنطبق عليها الشروط في دولة الامارات العربية 

المتحدة على المنشأة توفير الاتي:

تحمل تكاليف الرعاية الطبية للعامل وفق التشريعات النافذة في الدولة.

 توفير التدريب المناسب للعمال لتجنب الوقوع في مثل هذه المخاطر، واجراء التقييم الدوري للتأكد من استيفاء كافة أطراف 

العمل لمتطلبات الأمن والسلامة الصحية والمهنية. 

تــوفير ســكنا ملائمــاًً  مرخصــاًً  مــن الجهــات المختصــة وفــق القواعــد 

والشروط و المعــايير المعمــول بهــا في الدولــة أو دفــع بــدلا نقديــا  

للســكن أو أن يكــون مشــمولاًً ضمــن الأجــر.

توفير بيئة عمل آمنه وممكنه للعامل.

آلية تسجيل الشركات في نظام السكنات العمالية

تــوفير وســائل الوقايــة اللازمــة لحمايــة الــعمال مــن أخطــار الإصابــات 

اللوائــح  وضمان  العمــل  أثنــاء  تحــدث  قــد  التــي  المهنيــة  والأمــراض 

والتوعويــة. الارشــادية 

يمكنك الاطلاع  على  القرار الوزاري رقم ( )44 ) لسنة 2022 بشأن الصحة و السلامة المهنية و السكن العمالي

يمكنك الدخول لنظام 

السكنات العمالية من خلال 

هذا الرابط

https://la.mohre.gov.ae/#/auth/login
https://www.mohre.gov.ae/handlers/download.ashx?YXNzZXQ9NjU4OQ%3d%3d
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تعــد سياســية حمايــة العمالــة مــن الاجهــاد الحــراري أحــد المرتكــزات الأساســية لتشريعــات ســوق العمــل في دولــة الامــارات، وذلــك بهــدف تــوفير بيئــة عمــل آمنــة 
ــج جــراء العمــل في درجــات الحــرارة  ــات والأضرار التــي قــد تنت ــة الإصاب تســتجيب لأفضــل ممارســات واشتراطــات الصحــة والسلامــة المهنيــة وبمــا يجنــب القــوى العامل

ــف. ــهر الصي ــة خلال أش المرتفع

سياسية حماية العمالة من الاجهاد الحراري

الأنشطة المحظورة: 

ــن  ــمس وفي الأماك ــت الش ــؤدّّى تح ــي ت ــع الأعمال الت جمي
المكشــوفة

التوقيت: 

مــن الســاعة 12:30 ظهــراًً حتــى الســاعة 3:00 مــن بعــد 
الظهــر

فترة التطبيق:

15 يونيو - 15 سبتمبر من كل عام
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v 

حماية الأجور
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يضمن نظام حماية الاجور حصول العمال على أجورهم بشكل كامل و في الوقت المحدد حيث يتيح هذا النظام لأصحاب العمل سداد أجور العاملين لديهم 
الكترونيا عن طريق البنوك و مكاتب الصرافة و المؤسسات المالية المعتمدة و المصرح لها بتقديم خدمات سداد الاجور من قبل المصرف المركزي في الدولة 

و هو مايسهم في استقرار العلاقة التعاقدية 

تعرف على آلية عمل نظام حماية الاجور 

في اليوم الثالث و اليوم العاشر من بعد تاريخ الاستحقاق يتم إرسال إشعار تنيه الكتروني للمنشأة الغير ملتزمة بسداد الأجور للعاملين لديها 

في اليوم السابع عشر من بعد تاريخ الاستحقاق يتم وقف منح تصاريح العمل الجديدة للمنشأة مع إشعار صاحب المنشأة عن سبب الوقف ووضع قيود 
رواتب على المنشأة 

يتم إشعار صاحب المنشأة عن آلية رفع القيد عن المنشأة في حالة رغبة المتعامل بذلك

ــك  ــن امتثال ــا يضم ــتحقاق بم ــخ الاس ــن تاري ــا الاولى م ــور خلال 15 يوم ــداد الاج ــزام بس ــوك للالت ندع

للسياســات والتشريعــات و تجنبــا للمخالفــات.

ما فائدة نظام حماية الاجور ؟
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هــو نظــام اختيــاري بديــل عــن نظــام مكافــأة  نهايــة الخدمــة المعمــول بــه وفقــاًً للمرســوم بقانــون اتحــادي رقــم )33( لســنة 2021 بشــأن تنظيــم علاقــات العمــل  
ولائحتــة التنفيذيــة ، ويتــم بموجــب  نظــام الادخــار ســداد اشتراك شــهري مــن قبــل صاحــب العمــل لصنــدوق الاســتثمار مقابــل أن يحصــل المســتفيد عنــد انتهــاء 

خدمـتـه على مـسـتحقاته ـمـن مبـلـغ الاشتراك الأـسـاسي المخـصـص ـلـه وأي عواـئـد اـسـتثمارية تترـتـب علـيـه كبدـيـل ـعـن مـسـتحقاته في مكاـفـأة نهاـيـة الخدـمـة.

نظام الادخار 

”النظام الاختياري البديل لنظام  مكافأة نهاية الخدمة “ 

أهم المزايا التي يوفرها نظام الادخار الاختياري للشركات :

يعزز من مبدأ سهولة الأعمال و يعتبر محركا في تعزيز مكانة الدولة كإحدى الوجهات المفضلة للعيش  و العمل 
ــة  ــتحقات نهاي ــصين لإدارة مس ــام المرخ ــات في النظ ــزودي الخدم ــتثمار و م ــق الاس ــة لصنادي ــة القوي ــة التحتي ــن البني ــتفادة م  الاس

الخدمة للعاملين 
التركيز على الانشطة التجارية و التطويرية و بناء رأس المال عوضاُُ عن الأمور التشغيلية في إدارة وصرف مكافآت نهاية الخدمة 

رفع الولاء الوظيفي للعاملين وزيادة مستويات الرضا و الإنتاجية في العمل من خلال ضمان مصالحهم وحفظ مستحقاتهم المالية 
ــأة  ــة مكاف ــن تكلف ــل م ــار أق ــام الادخ ــة ف ينظ ــال اشتراك ــل في ح ــب العم ــا صاح ــي يدفعه ــط الت ــدى المتوس ــة على الم ــد التكلف تع

نهاية الخدمة الحالية

يمكنكم الحصول على المزيد  من المعلومات 

عن النظام و كيفية الاشتراك به و التعرف 

على صناديق الادخار المعتمدة من خلال 

زيارة الموقع الالكتروني للوزارة 

ثم الضغط على “ النظام الاختياري البديل 

لنظام مكافأة الخدمة

 Mohre.gov.ae

https://www.mohre.gov.ae
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برنامج حماية العامل:
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الباقات التأمينية ضمن منظومة تأمين حماية العمال 

تعرف على قائمة الاسعار:

يوفــر البرنامــج،  التــأمين على جميــع المســتحقات الماليــة للعامــل ومــن بينهــا الأجــور غير المدفوعــة وذلــك  بموجــب وثيقــة تــأمين لتغطيــة مســتحقات العامــل في حــال 
امتنــاع صاحــب العمــل عــن ســداد تلــك المســتحقات بســقف 20000 ألــف درهــم وتكــون لمــدة 30  ـشـهراًً ، كما تغـطـي ـهـذه الوثيـقـة مصارـيـف ترحـيـل ـجـثمان العاـمـل.

ويتعين على صاحب العمل شراء وثيقة تأمين لكافة العاملين بما يضمن مستحقاتهم المالية وذلك كمتطلب رئيسي لاصدار تصريح العمل
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للحصول على المزيد من المعلومات 

يرجى زيارة الرابط 

هو نظام يهدف الى تعويض العامل المؤمن عليه ب%60 من راتب الاشتراك في حالة إنهاء خدمته.

يتم سداد قيمة القسط التأميني وفقا لقيمة الأجر الأساسي وفقا للفئتين التاليتين : 

الفئة الأولى : مالايزيد على 5 دراهم شهريا إذا كان ألأجر الأساسي 16,000 درهم وأقل  

الفئة الثانية : مالايزيد على 10 دراهم شهرياًً إذا كان الأجر الأساسي أكثر من  16,000 درهم شهريا  

الموقع الالكتروني لمزود خدمة 
التأمين ضد التعطل عن العمل 

مركز خدمات رجال الأعمال التي 
تحددها الوزارة 

 Qiosk أجهزة 

التطبيق الذكي لمزود خدمة 
التأمين ضد التعطل عن العمل

شركات الصرافة المرخصة 

مركز الاتصال لمزود خدمة التأمين 
ضد التعطل عن العمل

الرسائل النصية أو فاتورة شركات 
الاتصالات المعتمدة في الدولة 

نظام الـتأمين ضد التعطل عن العمل

قنوات الاشتراك وسداد القسط الـتأميني :

https://dubins-wpp.ae/ar
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ــة  ــاص والعمال ــاع الخ ــلين في القط ــمول العام ــأن ش ــوزراء في ش ــس ال ــرار مجل ــذا لق تنفي
المســاعدة في جميــع  امــارات الدولــة  بمنظومــة التــأمين الصحــي اعتبــاراًً من 1 ينايــر 2025، 
ــة،  ــد الإقام ــدار أو تجدي ــيا لإص ــا أساس ــل شرط ــي على العام ــأمين الصح ــة  الت ــت وثيق أصبح
ويُسُــتثنى مــن ذلــك العامــلين الذيــن لديهــم اقامــات عمــل صــادرة قبــل 1 ينايــر 2025، حيــث 

يتــعين شراء التــأمين عنــد تجديــد إقامتهــم.

وتســهيلا على أصحــاب العمــل ،أطلقــت وزارة المــوارد البشريــة والتــوطين، بالتعــاون مــع 
الهيئــة الاتحاديــة للهويــة والجنســية للــجمارك وأمــن المنافــذ ووزارة الصحــة ووقايــة 
المجتمــع بالتنســيق مــع عدد مــن شركات التــأمين، باقة أساســية للتــأمين الصحــي للعاملين 
في شركات القطــاع الخــاص والعمالــة المســاعدة، تتميــز بأســعار تنافســية وبتكلفــة علاجية 
رمزيــة وهــو مــا يوفــر خيــارا مناســبا لأصحــاب العمــل للتــأمين على العامــلين لديهــم وفقــا 

لهــذه الباقــة.

باقة التأمين الصحي:

للتعرف على المزيد قم بزيارة موقع الوزارة 

 Mohre.gov.ae

https://www.mohre.gov.ae
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التزامك بالأنظمة و القوانين يجنبك دفع الغرامات المالية للمخالفات التالية :

التأخر في سداد أجور العاملين في المنشأة 
المنشأة التي لا تمارس نشاطها الفعلي 
عدم التزام المنشأة بتوفير سكن عمالي 

قيام المنشأة باستغلال أو إساءة استخدام الصلاحيات الالكترونية الممنوحة  
التوطين الصوري 

تقديم بيانات و مستندات غير صحيحة 
عدم تجديد المستندات 

عدم انضمام المواطن للعمل أو الانقطاع 
أنهاء خدمة المواطن و إعادة تعينه في نفس الشركة 

عدم الإبلاغ عن التغييرات التي تطرأ على شروط الانتفاع 
عدم التزام الشركة بتعيين المتدرب بعد انتهاء فترة التدريب 

تعرف على المخالفات والجزاءات الإدارية :

للتعرف على المزيد يمكنكم زيارة موقع 

الوزارة “القوانين و التشريعات” 

https://www.mohre.gov.ae/ar/laws-and-regulations/laws.aspx
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رحلة المستثمر في دولة 

الإمارات العربية المتحدة 
ــتدام.  ــو المس ــتثمارية والنم ــرص الاس ــة للف ــة المثالي ــدة، الوجه ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــم في دول ــب بك ــا أن نرح يسرن

إن اختياركــم للإمــارات كوجهــه اســتثمارية يعكــس ثقتكــم في بيئــة اقتصاديــة متقدمــة ومســتقرة، تتميــز بمــؤشرات نمــو 

قويــة وتســهيلات مبتكــرة لدعــم المســتثمرين. تتمتــع دولــة  الإمــارات ببنيــة تحتيــة عالميــة المســتوى، بالإضافــة إلى نظام 

قانــوني مــرن يعــزز مــن ســهولة ممارســة الأعمال، مما يجعلهــا وجهــة مثاليــة لتحقيــق رؤاكــم الاســتثمارية. نحــن على 

ــا لتقديــم  ــا سيســهم في تحقيــق نتائــج اســتثنائية ونجاحــات مســتدامة. ونحــن مســتعدون دائمًً ثقــة أن اســتثماركم هن

الدعــم الكامــل لــضمان تحقيــق أهدافكــم
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المستندات المطلوبة

فتح رخصة تجارية

صاحب العمل - المستثمر

استكمال إجراءات فتح بطاقة منشأةفتح بطاقة منشأة

1.   صورة من الهوية الإماراتية للمواطنين والمقيمين من الجهتين او صوره من التأشيرة موضح بها الرقم الموحد لغير المقيمين
2.   نســخه مــن الرخصــة: ســارية المفعــول موضحــاًً بهــا النشــاط / العنــوان/ صنــدوق البريــد/ الهاتــف/ الفاكــس، في حــال كان النشــاط قــارب صيــد يتــم ارفــاق رخصــة القــارب 
صــادرة مــن وزارة التــغير المناخــي والبيئــة وفي حــال كان النشــاط “عبرة” يتــم ارفــاق ترخيــص الصــادر مــن هيئــة الطــرق والمــواصلات، في حــال كان النشــاط جمعيــة 

نفــع عــام يتــم ارفــاق ترخيــص مــن هيئــة تنميــة المجتمــع.
3.   ملحق بأسماء الشركاء: صادر من الدائرة الاقتصادية في حالة عدم وجود أسماء أصحاب الترخيص في الرخصة التجارية.

4.   صورة بطاقة المنشأة الخاصة بالهيئة الاتحادية للهوية والجنسية الجمارك وأمن المنافذ: صورة واضحة تحتوي على بيانات الملاك والمخولين بالتوقيع

5.   عقد الإيجار ساري ومعتمد ويستثنى من ذلك الرخص الفورية 

فتح بطاقة منشأة في وزارة الموارد البشرية والتوطين  

عزيزي المستثمر للبدء بمشروعك في دولة الامارات العربية المتحدة عليك المرور بالمراحل التالية : 
		 فتح بطاقة منشأة في الهيئة الاتحادية للهوية و الجنسية و الجمارك وأمن المنافذ  فتح رخصة تجارية 

 عليك باستكمال اجراءتك في وزارة الموارد البشرية و التوطين على النحو التالي :

النهايةالبداية وزارة الموارد البشرية والتوطينالهيئة الاتحادية للهوية والجنسيةالدائرة الاقتصادية



22

إصدار عرض العمل وتوقيع العامل على عرض العمل الصادر  

الاشتراك في تأمين الحماية

إصدار تصريح العمل

إصدار عقد العمل

إتمام العامل الحصة التوجيهية ومن ثم اصدار عقد العمل

الاشتراك في التأمين ضد التعطل عن العمل.

شراء وثيقة التأمين الصحي

إصدار الإقامة والهوية  

تعرف على خطوات استقطاب العامل في المنشأة 
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قنوات تقديم الطلبات

الدائرة الاقتصادية

الهيئة الإتحادية للهوية والجنسية وأمن المنافذ

وزارة الموارد البشرية والتوطين

1.  الموقع الرسمي لدائرة التنمية الاقتصادية حسب كل إمارة 

2.  مراكز تم 

3.  مراكز خدمات الأعمال المعتمدة 

1.  الموقع  والتطبيق الرسمي للهيئة الاتحادية للهوية والجنسية وأمن المنافذ

2.  مراكز آمر

3.  مراكز تم

4.  مراكز سعادة المتعاملين 

1.  الموقع الالكتروني والتطبيق الذكي لوزارة الموارد البشرية والتوطين

2.  مراكز تم

3.  مراكز خدمات الأعمال المعتمدة
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للتعرف على متطلبات الجهات يمكنك الاطلاع على الروابط التالية:

دائرة التنمية الاقتصادية 

أبوظبي 

دائرة التنمية الاقتصادية 

أم القيوين 

دائرة الاقتصاد والسياحة 

دبي 

دائرة التنمية الاقتصادية 

الفجيرة 

دائرة التنمية الاقتصادية 

عجمان

وزارة الموارد البشرية 

والتوطين

تم

دائرة التنمية الاقتصادية 

رأس الخيمة 

دائرة التنمية الاقتصادية 

الشارقة 

وزارة الاقتصاد 

https://added.gov.ae/ar-AE/set-up/eservices
https://www.tamm.abudhabi/ar-AE/
https://eservices.dubaided.gov.ae/pages/anon/gsthme.aspx
https://sedd.ae/ar/
https://www.ajmanded.ae/
https://ded.uaq.ae/ar/home.html
https://ded.rak.ae/
https://www.fujmun.gov.ae/page.aspx?id=123&template=departments
https://www.moec.gov.ae/
https://www.mohre.gov.ae/
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